
普遍的なニーズ ニーズとは、私たちの生命を動かす源にある大切なものです。あらゆる行動はニーズを満たそうとする試みといえます。表面上
対立が起きているように見える時にも、その言動の奥にあるニーズに意識を向けることで、つながりを育むことができます。
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感情 感情は大切なもの（ニーズ）が満たされているかどうかを伝えてくれるシグナルです。
あらゆる気持ちを受けとめる力を育むことが、自分や相手とのつながりを築く礎となります。
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